
Nosso futuro, fazemos hoje!

A Central de 
Atendimento 
Desban está 
sempre 
pronta para 
ajudá-lo!



Caso tenha qualquer 
dúvida ou precise 
de suporte, entre em 
contato pelos nossos 
canais de atendimento. 

Relembre 
quais são:



Relacionamento 
com o participante 
(plano de saúde)

relacionamento@desban.org.br

Núcleo 
Previdenciário

(31) 3249-8500 - tecla 1

previdenciario@desban.org.br

afbdmgfamilia@desban.org.br

prevsoft@desban.org.br

(31) 3249-8500 - tecla 2



Ouvidoria

ouvidoria@desban.org.br

Empréstimos e 
Investimentos

(31) 3249-8500 - tecla 3

nuinv@desban.org.br

(31) 3249-8500 - tecla 4



Reclamações de 
denúncias sobre o uso 
indevido de dados

dpo@desban.org.br

Recursos 
humanos

rhumanos@desban.org.br

(31) 3249-8500 - tecla 5



Nosso futuro, 
fazemos hoje!


